
 
  

BANCA FININT - ABI: 03266 

Indicatori fondamentali di prestazione (KPI) 

Lo scopo di questo documento vuole essere quello di dare la possibilità ad Autorità e Terze Parti d confrontare gli indicatori di prestazione delle interfacce con le statistiche relative all'utilizzo delle 
API  resposte per le Terze Parti 
 
Legenda: 

VERIFICA_PAGAMENTO Payment Initiation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di verifica e preparazione della richiesta di pagamento, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di 
pagamento, svolte con cadenza giornaliera 

CONFERMA_PAGAMENTO Payment Confirmation: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi ai servizi Banca di emissione della richiesta di pagamento: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di pagamento, svolte con cadenza giornaliera 
INFO_SALDO Visualizzazione Saldo: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione saldo, seguendo i criteri di seguito riportati: o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione saldo, svolte con 

cadenza giornaliera; o Base di calcolo composta dall’insieme delle operazioni di visualizzazione dettaglio transazione su conto, svolte con cadenza giornaliera; 
LISTA_MOVIMENTI Lista movimenti: media su base giornaliera dei tempi di risposta relativi alle operazioni di visualizzazione lista movimenti su base di un test case pilota ricorrente 

  

Parametro di confronto 
Mito & C. API TPP 

millisecondi Num. operaz.OK ERR (*) % Num. operaz.KO millisecondi Num. operaz.OK ERR (*) % Num. operaz.KO 

Giorno di osservazione : 20200601 
CONFERMA_PAGAMENTO  274 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  80 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  209 255 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  163 255 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200602 
LISTA_MOVIMENTI  297 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  150 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200603 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.102 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  76 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  277 302 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  144 302 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200604 
CONFERMA_PAGAMENTO  207 24 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  79 26 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  153 261 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  233 261 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200605 
CONFERMA_PAGAMENTO  69 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  90 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  197 176 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  83 176 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200606 
LISTA_MOVIMENTI  86 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  77 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200608 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.529 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  63 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  140 190 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  210 190 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200609 
CONFERMA_PAGAMENTO  446 13 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  56 14 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
LISTA_MOVIMENTI  411 252 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  105 252 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200610 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.892 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  59 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  161 230 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  262 230 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200611 
CONFERMA_PAGAMENTO  649 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  144 280 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  92 280 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200612 
CONFERMA_PAGAMENTO  163 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  106 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  225 190 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  124 190 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200615 
CONFERMA_PAGAMENTO  659 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  103 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  244 223 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  269 223 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200616 
CONFERMA_PAGAMENTO  791 16 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  57 17 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  147 251 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  332 251 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200617 
CONFERMA_PAGAMENTO  282 10 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  66 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  131 158 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  164 158 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200618 
CONFERMA_PAGAMENTO  222 21 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  76 22 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  176 184 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  240 184 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200619 
CONFERMA_PAGAMENTO  508 16 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  88 18 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  225 136 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  105 136 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200620 
LISTA_MOVIMENTI  82 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  123 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200622 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.685 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  99 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  214 254 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  405 254 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200623 
CONFERMA_PAGAMENTO  253 19 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  56 21 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  146 249 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  210 249 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200624 
CONFERMA_PAGAMENTO  117 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
VERIFICA_PAGAMENTO  61 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  119 163 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  166 163 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200625 
CONFERMA_PAGAMENTO  419 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  80 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  273 190 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  219 190 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200626 
CONFERMA_PAGAMENTO  159 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  111 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  190 194 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  113 194 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200627 
LISTA_MOVIMENTI  117 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  109 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200629 
CONFERMA_PAGAMENTO  256 6 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  53 6 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  258 168 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  167 168 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200630 
CONFERMA_PAGAMENTO  513 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  56 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  337 173 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  141 173 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200701 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.240 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  63 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  271 352 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  164 370 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200702 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.066 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  63 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  142 299 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  148 329 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200703 
CONFERMA_PAGAMENTO  478 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  80 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  213 246 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  208 263 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200706 
CONFERMA_PAGAMENTO  174 18 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  86 19 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  270 249 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  258 256 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200707 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.286 17 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  58 18 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  179 263 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  171 276 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200708 
CONFERMA_PAGAMENTO  293 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  57 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  153 219 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  125 239 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200709 



 
CONFERMA_PAGAMENTO  492 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  88 10 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  153 198 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  146 206 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200710 
CONFERMA_PAGAMENTO  744 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  72 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  256 228 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  204 233 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200711 
LISTA_MOVIMENTI  87 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  110 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200712 
LISTA_MOVIMENTI  84 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  73 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200713 
CONFERMA_PAGAMENTO  379 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  82 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  322 206 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  257 227 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200714 
CONFERMA_PAGAMENTO  361 13 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  73 13 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  232 180 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  133 194 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200715 
CONFERMA_PAGAMENTO  277 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  49 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  114 209 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  110 219 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200716 
CONFERMA_PAGAMENTO  5.951 40 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  72 42 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  250 268 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  228 287 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200717 
CONFERMA_PAGAMENTO  502 10 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  54 10 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  90 166 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  100 171 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200718 
LISTA_MOVIMENTI  133 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  137 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200720 
CONFERMA_PAGAMENTO  146 14 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 14 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  228 208 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  229 216 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200721 
CONFERMA_PAGAMENTO  316 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  53 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  249 169 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  323 184 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200722 
CONFERMA_PAGAMENTO  299 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  72 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  313 102 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
INFO_SALDO  257 112 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200723 
CONFERMA_PAGAMENTO  400 20 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 22 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  164 195 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  140 201 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200724 
CONFERMA_PAGAMENTO  576 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  86 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  255 177 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  215 189 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200725 
LISTA_MOVIMENTI  106 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  91 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200726 
LISTA_MOVIMENTI  130 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  89 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200727 
CONFERMA_PAGAMENTO  131 10 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  69 11 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  213 190 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  148 200 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200728 
CONFERMA_PAGAMENTO  710 16 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  62 18 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  445 191 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  400 202 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200729 
CONFERMA_PAGAMENTO  4.438 24 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  63 25 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  231 174 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  159 188 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200730 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.486 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  74 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  161 198 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  139 214 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200731 
CONFERMA_PAGAMENTO  657 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  99 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  209 227 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  211 236 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200801 
LISTA_MOVIMENTI  115 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  149 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200803 
CONFERMA_PAGAMENTO  144 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  105 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  283 336 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  267 363 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200804 
CONFERMA_PAGAMENTO  1.879 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  54 13 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  177 231 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  160 245 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200805 
CONFERMA_PAGAMENTO  262 27 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
VERIFICA_PAGAMENTO  71 28 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  146 301 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  121 316 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200806 
CONFERMA_PAGAMENTO  541 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  84 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  153 310 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  179 332 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200807 
CONFERMA_PAGAMENTO  759 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  86 12 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  292 180 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  232 189 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200808 
LISTA_MOVIMENTI  74 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  86 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200810 
CONFERMA_PAGAMENTO  383 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  91 4 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  293 165 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  206 175 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200811 
CONFERMA_PAGAMENTO  453 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  62 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  191 84 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  151 91 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200812 
CONFERMA_PAGAMENTO  262 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  58 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  165 176 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  124 181 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200813 
CONFERMA_PAGAMENTO  4.924 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  76 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  229 58 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  255 59 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200814 
LISTA_MOVIMENTI  144 19 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  175 21 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200816 
LISTA_MOVIMENTI  88 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  115 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200817 
LISTA_MOVIMENTI  235 36 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  243 37 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200818 
LISTA_MOVIMENTI  254 79 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  318 85 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200819 
CONFERMA_PAGAMENTO  317 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  87 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  265 53 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  272 57 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200820 
CONFERMA_PAGAMENTO  287 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  70 1 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  176 82 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 



 
INFO_SALDO  188 84 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200821 
CONFERMA_PAGAMENTO  563 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  81 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  216 56 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  189 58 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200822 
LISTA_MOVIMENTI  103 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  105 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200823 
LISTA_MOVIMENTI  142 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  75 5 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200824 
CONFERMA_PAGAMENTO  68 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  60 7 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  222 162 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  150 173 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200825 
CONFERMA_PAGAMENTO  692 17 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  49 18 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  392 196 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  396 206 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200826 
CONFERMA_PAGAMENTO  3.233 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  71 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  245 88 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  162 90 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200827 
CONFERMA_PAGAMENTO  2.492 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  83 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  149 82 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  151 84 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200828 
CONFERMA_PAGAMENTO  453 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  93 3 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  200 78 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  227 84 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200829 
LISTA_MOVIMENTI  108 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  149 2 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

Giorno di osservazione : 20200831 
CONFERMA_PAGAMENTO  173 8 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

VERIFICA_PAGAMENTO  109 9 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

LISTA_MOVIMENTI  307 198 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

INFO_SALDO  234 204 0,00 % 0  0 0 0,00% 0 

 
(*) = Tasso giornaliero di error response rate relativo alla mancata raggiungibilità del servizio MEDIA e per ESITO = 'KO' 

 


